
 
 

Die con!flex Qualitätstestierung GmbH ist die Testierungsstelle der Lerner- und 
Kundenorientierten Qualitätsentwicklung LKQT, die im Auftrag der ArtSet For-
schung Bildung Beratung GmbH u. a. die Qualitätsmodelle LQW (Lernerorientierte 
Qualitätstestierung in der Aus-, Fort- und Weiterbildung) und KQS (Kundenorientierte 
Qualitätstestierung für soziale Dienstleistungsorganisationen) testiert. Wir sind davon 
überzeugt, dass echte Qualität nur von innen heraus entstehen kann. Dass wir mit 
unseren Modellen Organisationen aus Bildung, Beratung und sozialer Dienstleistung 
wirksame Instrumente zur Verfügung stellen können, ist unsere Motivation. Unsere 
Kunden sind vor allem Weiterbildungsorganisationen, aber auch Kindertagesstätten, 
Organisationen der sozialen Dienstleistung und Beratungsorganisationen. Der Ler-
ner- und Kundenorientierten Qualitätstestierung liegt der Gedanke zugrunde, dass 
Qualitätsmanagement nicht vorrangig ein technisches Verfahren ist, sondern als um-
fassende Organisationsentwicklung und Qualität als Gelingen zu verstehen ist.  
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort eine*n 
 

Mitarbeiter*in der Testierungsstelle (w/m/d)  
in Festanstellung (Teilzeit/Vollzeit) 

 

 
 
 
 



 
 

 
Das werden Ihre Aufgaben sein: 
- Eigenständiges Schreiben von Gutachten auf der Grundlage von Selbstrepor-

ten unserer Kundenorganisationen; 
- Durchführung von Workshops im Rahmen der Begutachtungsprozesse; 
- Beteiligung an unserer eigenen Organisationsentwicklung. 

 
Das bieten wir Ihnen: 
- Zu Beginn werden Sie intensiv und systematisch auf Ihre künftige Arbeit als 

Gutachter*in vorbereitet. Sie erwerben damit eine durch ArtSet bescheinigte 
Qualifikation als LKQT-Qualitätsgutachter*in. 

- Unser Firmensitz befindet sich in Sand a. Main (Nähe Bamberg), doch Sie 
müssen nur gelegentlich bei uns vor Ort sein. Remotework ist jederzeit mög-
lich. 

- Wir legen viel Wert auf die Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Deswegen 
gibt es bei uns flexible Arbeitsmodelle und -zeiten. Wir werden eine für Sie 
passende Lösung finden. 

- Für unsere gemeinsame und Ihre individuelle Weiterentwicklung bieten wir 
Weiterbildungsangebote an. 

- Wir pflegen eine teamorientierte und offene Atmosphäre sowie eine transpa-
rente und wertschätzende Feedbackkultur. Darum macht uns unsere Arbeit 
Spaß. 

- Gemeinsames Lernen und Vertrauen sind uns wichtiger als hierarchische 
Strukturen und Kontrolle. 

- Mit unserer Arbeit tragen wir zur Professionalisierung der Bildungs-, Bera-
tungs- und sozialen Dienstleistungsbranche bei und erbringen damit eine ge-
sellschaftliche wichtige Tätigkeit. 

 
Das wünschen wir uns von Ihnen: 
- Einschlägiges Studium bspw. Erziehungswissenschaft, Organisationspädago-

gik, Sozialpädagogik, Soziologie; 
- Kenntnisse in Qualitätsmanagement bzw. Qualitätsentwicklung, wünschens-

wert insbesondere in der Lernerorientierten Qualitätsentwicklung LQW; 
- Erste Felderfahrungen mit Organisationen der Erwachsenenbildung, Beratung 

und/oder sozialen Dienstleistungen und erste Beratungserfahrungen wären 
wünschenswert; 

- Interesse an Arbeit mit Texten und eine gute sprachliche Ausdrucksfähigkeit; 
- Bereitschaft zum Reisen; 
- Moderationskompetenzen (inkl. digitaler Workshops); 



 
 

- Wertschätzende und entwicklungsunterstützende Haltung unseren Kundenor-
ganisationen gegenüber; 

- Strukturierte, zuverlässige und teamorientierte Arbeitsweise; 
- Bereitschaft, sich mit neuen Themen im Bereich Organisationsentwicklung 

auseinanderzusetzen. 
 
Die Förderung der Chancengleichheit aller Mitarbeiter*innen ist für uns selbstver-
ständlich. Wir begrüßen daher Bewerbungen aus allen Altersgruppen, unabhängig 
von Geschlecht, kultureller oder sozialer Herkunft, Behinderung, Nationalität und se-
xueller Orientierung. 
 
Das liest sich gut? 
Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung per E-Mail an  
j.douillet@conflex-qualitaet.de 
Ihr Ansprechpartner: 
 

 

Jacques Douillet 
Geschäftsführer 
0951 – 99 33 97 33 
j.douillet@conflex-qualitaet.de 

con!flex Qualitätstestierung 
GmbH 
Finkenweg 3 
97522 Sand a. Main 

conflex-qualitaet.de ● qualitaets-portal.de ● artset.de 


